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5
ข้อมูลสารสนเทศ

ติดตาม HDC

ทุกเดือน

หน่วยบริการ
Green & Clean

+ Smart Hospital

+ New Normal

หน่วยบริหาร
Smart Office

ประชาชน
Health Literacy

(6 items)

เจ้าหน้าท่ี
ท าอย่างไร

ให้เจ้าหน้าท่ี
มีความสขุ

(Happy People)

1) กินร้อน ช้อนกลาง ล้างมือ สวมหน้ากาอนามยั

2) สนัุขกดั  
(ล้างแผล ใส่ยา กกัหมา หาหมอ ฉีดวคัซีนให้ครบ)

3) การป้องกนัควบคมุโรคไข้เลือดออก เป็นหน้าท่ี
ของประชาชนทกุคน

4) 3อ. 2ส. 1ฟ.  
เน้นอาหาร ออกก าลงักาย สขุภาพฟันดี 2 2 2

5) ความรู้การใช้ยาท่ีถกูต้องในประชาชน

6) ภยัเงียบความดนัโลหิตสงู รู้ก่อนปลอดภยั

นโยบายและทิศทางการพฒันางานสาธารณสขุ
ของนายแพทยส์าธารณสขุจงัหวดัชลบรีุ ปีงบประมาณ
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ประเด็นยทุธศาสตรท์ี่ 1
การพฒันาคณุภาพชวีติ

ทกุกลุม่วยั 
(PP&P Excellence)

เป้าประสงค ์ 1.ประชาชน
สามารถพึง่ตนเองดา้น
สขุภาพ และมสีว่นรว่ม
จดัการสขุภาพชุมชนอยา่ง
ย ัง่ยนื

กลยทุธท์ี ่1 : การพฒันา
คณุภาพชวีติคนไทยทกุ
กลุม่วยั

1. รอ้ยละของ
โรงพยาบาล/โรงพยาบาล
สง่เสรมิสขุภาพต าบลผา่น
เกณฑม์าตรฐานอนามยัแม่
และเด็ก

2. รอ้ยละเด็กกลุม่อาย ุ   
0-12 ปี ฟนัดไีมม่ผี ุ(cavity 
free)

3. อตัราการคลอดมชีพีใน
หญงิอาย ุ15-19 ปี

4. ระดบัความส าเร็จการ
พฒันาต าบลสง่เสรมิดแูล
ผูส้งูอายรุะยะยาว

4
ประเด็น    

ยทุธ
ศาสตร์

9
กลยทุธ์

25
ตวัชีว้ดั

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี ่2
การจดัการภยัสขุภาพ 
(PP&P Excellence) 

เป้าประสงค ์2.มกีารจดัการโรคและภยัสขุภาพทีม่ ี
ประสทิธผิลและประสทิธภิาพ บรูณาการทกุภาค
สว่น

กลยทุธท์ ี ่2 : การป้องกนัควบคมุโรคและภยั
สขุภาพ การลดปจัจยัเส ีย่งดา้นสขุภาพและบรหิาร
จดัการส ิง่แวดลอ้ม

5. ระดบัความส าเร็จของอ าเภอผา่นเกณฑ์
คณุภาพการพฒันาคณุภาพชวีติระดบัอ าเภอทีม่ ี
คณุภาพ
6. ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานความ
ปลอดภยัดา้นอาหารไดม้าตรฐานตามเกณฑท์ี่
ก าหนด
7. ระดบัความส าเร็จของอ าเภอในการจดัการดา้น
อนามยัสิง่แวดลอ้มและอาชวีอนามยั

เป้าประสงค ์3. ลดป่วย ลดตาย ดว้ยโรคทีเ่ป็น
ปญัหาส าคญัของจงัหวดัชลบรุ ี

กลยทุธท์ ี ่3 : การพฒันาระบบการควบคมุโรค

8. ระดบัความส าเร็จการด าเนนิงานสรา้งความรอบ
รูด้า้นสขุภาพ (Health literacy) 
9. ประชากรอาย ุ35 ปีข ึน้ไปไดร้บัการคดักรอง
เบาหวาน/ความดนัโลหติสงูไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 90
10. ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงาน เฝ้าระวงั
และป้องกนัโรคมะเร็ง 

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี ่3
การจดัระบบบรกิารสขุภาพ

ทีม่คีณุภาพ และบรกิารเป็นเลศิ 
(Service Excellence)

เป้าประสงค ์ 4.ประชาชนเชือ่ม ัน่และวางใจในระบบบรกิารสขุภาพ 
สามารถเขา้ถงึ บรกิารสขุภาพ ทีส่ะดวก รวดเร็ว ทนัสมยั มคีณุภาพ
มาตรฐาน ไรร้อยตอ่ 
กลยทุธท์ ี ่4 : การพฒันาระบบการแพทยป์ฐมภมู ิ(Primary Care 
Cluster)
11. ระดบัความส าเร็จของการพฒันา อสม.หมอประจ าบา้นคณุภาพ
กลยทุธท์ ี ่5 : การพฒันาระบบบรกิารสขุภาพ (Service Plan)
12. ระดบัความส าเร็จของการเขา้ถงึบรกิารในระบบ Fast track ทีม่ ี
คณุภาพของโรคหลอดเลอืดสมอง                
13. อตัราผลส าเร็จของการรกัษาผูป่้วยวณัโรคปอดราใหม ่รอ้ยละ 
88
14. อตัราความครอบคลมุการขึน้ทะเบยีนรกัษาผูป่้วยวณัโรคราย
ใหม ่และกลบัเป็นซ า้รอ้ยละ 85
15. ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานโรงพยาบาลทีใ่ชย้าอยา่ง
สมเหตผุล (RDU) และการจดัการการดือ้ยา   ตา้นจลุชพี (AMR) 
16. รอ้ยละของผูป่้วยนอกท ัง้หมดทีไ่ดร้บับรกิาร ตรวจ วนิจิฉยั 
รกัษาโรค และฟ้ืนฟสูภาพดว้ยศาสตรก์ารแพทย ์แผนไทยและ
การแพทยท์างเลอืก
กลยทุธท์ ี ่6 : การพฒันาระบบบรกิารการแพทยฉุ์กเฉนิครบวงจรและ
ระบบการสง่ตอ่
17. ระดบัความส าเร็จของการป้องกนัและลดการเสยีชวีติในผู ้

เจ็บป่วยวกิฤตฉุกเฉนิ (level 1) ภายใน 24 ช ัว่โมงและจากการ
บาดเจ็บทางถนน    
18. ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานเฝ้าระวงัและป้องกนัการ

ฆา่ตวัตายส าเร็จ
กลยทุธท์ ี ่7 : การพฒันาคณุภาพหนว่ยงานบรกิารดา้นสขุภาพ
19. ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการ

จดับรกิารในโรงพยาบาล
20. ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการ

ภาครฐัสว่นราชการในสงักดัส านกังานปลดักระทรวงสาธารณสขุ 
(PMQA)
21. รอ้ยละของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลทีผ่า่นเกณฑ์

มาตรฐานคณุภาพ (รพ.สต.ตดิดาว)

ประเด็นยทุธศาสตรท์ี ่4
การบรหิารจดัการเพือ่
สนบัสนุนระบบบรกิาร

สขุภาพทีม่ปีระสทิธภิาพ
(People + Governance

Excellence)

เป้าประสงค ์ 5. บคุลากร
สาธารณสขุ มคีวามสขุในการ
ท างานมคีวามคงอยูอ่ยา่ง
ภาคภมูใิจและเป็นตน้แบบดา้น
สขุภาพทีด่ ี

กลยทุธท์ ี ่8 : การพฒันาระบบ
บรหิารจดัการก าลงัคนดา้น
สขุภาพ 

22. หนว่ยงานมปีระสทิธภิาพ
ดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล

เป้าประสงค ์ 6. จงัหวดัชลบรุมี ี
ระบบบรหิารจดัการทีท่นัสมยั
เอือ้ตอ่การสนบัสนนุระบบบรกิาร
สขุภาพ และมธีรรมาภบิาล 

กลยทุธท์ ี ่9 : การพฒันาระบบ
ขอ้มลูสารสนเทศและการบรหิาร
จดัการการเงนิการคลงัดา้น
สขุภาพ

23. หนว่ยงานในสงักดั
ส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั
ชลบรุ ีผา่นเกณฑก์ารประเมนิ 
ITA รอ้ยละ 92
24. รอ้ยละของขอ้มลูทีผ่า่น

เกณฑป์รมิาณและคณุภาพ
25. ประสทิธภิาพการบรหิาร

จดัการดา้นการเงนิการคลงั

1. ประชาชนสขุภาพด ีมอีายยุนืยาว อายคุาดเฉลีย่เมือ่แรกเกดิ (Life Expectancy at Birth) ไมน่อ้ยกวา่ 85 ปี และมอีายคุาดเฉลีย่
ของการมสีขุภาพด ี(Health Adjusted Life Expectancy)ไมน่อ้ยกวา่ 75 ปี 

2.   หนว่ยงานสาธารณสขุผา่นเกณฑอ์งคก์รทีม่คีวามสขุ ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 80
3. ระบบสขุภาพของจงัหวดัชลบรุยี ัง่ยนื (ประชาชนเขา้ถงึบรกิาร พึง่ตนเองดา้นสขุภาพ ชุมชนสามารถจดัการสขุภาพ ภาคเีครอืขา่ย

มสีว่นรว่มอยา่งย ัง่ยนื)

วสิยัทศัน ์: 2579 ชลบรุเีป็นผูน้ าดา้นสขุภาพระดบัชาต ิสูเ่มอืงสขุภาพดทีีย่ ัง่ยนื

ยทุธศาสตรแ์ละตวัชีว้ดัส าคญัตามค ารบัรองปฏบิตัริาชการ และบนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมอืการด าเนนิงานดา้นสาธารณสขุ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564

เป้าหมาย
ระยะ 20 ปี 

(2579)



สรปุจ านวนตวัชีว้ดัและน า้หนกัคะแนนตามค ารบัรองการปฏบิตัริาชการ ปีงบประมาณ 2564

ชือ่กลุม่งาน จ านวน KPI

(A)
น า้หนกั 

KPI 
ยทุธศาสตร์

คณุภาพงานบรกิาร รพ.
(KPI-19)

(B)
น า้หนกั 

KPI งานบรกิาร
หมายเหตุ

1. พฒันาคณุภาพฯ 5 18.0 1. เวชกรรม 20สดัสว่นของคะแนนรวม
2. ควบคมุโรคไมต่ดิตอ่ฯ 4 16.0 2. พยาบาล 20รพ.ชลบรุ ีรอ้ยละ 35
3. ควบคมุโรคตดิตอ่ 3 12.0 3. ทนัตกรรม 10รพ.บางละมงุ รอ้ยละ 30
4. สง่เสรมิสขุภาพ 3 12.0 4. เภสชักรรม 15รพ. M2 รอ้ยละ 25
5. คุม้ครองผูบ้รโิภคฯ 2 9.0 5. รงัสกีารแพทย์ 10รพ.F1,F2 รอ้ยละ 20
6. ประกนัสขุภาพ 1 6.0 6. เทคนคิการแพทย์ 15
7. ทรพัยากรบคุคล 1 5.0 7. กายภาพบ าบดั 5
8. อนามยัสิง่แวดลอ้มฯ 1 5.0 8. แพทยแ์ผนไทย 5
9. พฒันายทุธศาสตรฯ์ 1 5.0
10. ทนัตสาธารณสขุ 1 4.0
11. แพทยแ์ผนไทยฯ 1 4.0
12. บรหิารท ัว่ไป 1 4.0

รวม 24 100.0 100
หมายเหตุ 1. สสอ./รพ.สต. ประเมนิเฉพาะ KPI ตามยทุธศาสตร ์(A)

2. รพ.ประเมนิ 2 สว่นคอื KPI ยทุธศาสตร(์A)และ KPI งานบรกิาร (B) 



KPI ตวัชีว้ดั

น า้
หน

กั

หนว่ยประเมนิ
กลุม่งานทีร่บัผดิชอบ

สส
อ.

รพ
.

รพ
.ส

ต.

1 รอ้ยละของ รพ./รพ.สต. ผา่นเกณฑม์าตรฐานอนามยัแมแ่ละเด็ก 5 / / / สง่เสรมิสขุภาพ
2 รอ้ยละเด็กกลุม่อาย ุ0-12 ปี ฟนัดไีมม่ผี ุ(cavity free) 4 / / / ทนัตสาธารณสขุ
3 อตัราการคลอดมชีพีในหญงิอาย ุ15-19 ปี 3 / / / สง่เสรมิสขุภาพ
4 ระดบัความส าเร็จการพฒันาต าบลสง่เสรมิดแูลผูส้งูอายรุะยะยาว  4 / / / สง่เสรมิสขุภาพ
5 ระดบัความส าเร็จของอ าเภอผา่นเกณฑค์ณุภาพการพฒันาคณุภาพชวีติระดบัอ าเภอทีม่ ี

คณุภาพ
4 / / / พฒันาคณุภาพฯ

6 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานความปลอดภยัดา้นอาหารไดม้าตรฐานตามเกณฑท์ี่
ก าหนด

5 / / / คุม้ครองผูบ้รโิภคฯ

7 ระดบัความส าเร็จของอ าเภอในการจดัการดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้มและอาชวีอนามยั 5 / / / อนามยัสิง่แวดลอ้มฯ
8 ระดบัความส าเร็จการด าเนนิงานสรา้งความรอบรูด้า้นสขุภาพ (Health literacy) 5 / / ควบคมุโรคตดิตอ่
9 ประชากรอาย ุ35 ปีข ึน้ไปไดร้บัการคดักรองเบาหวาน/ความดนัโลหติสงูไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 

90  
5 / / / ควบคมุโรคไมต่ดิตอ่ฯ

10 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานเฝ้าระวงัและป้องกนัโรคมะเร็ง 5 / / / ควบคมุโรคไมต่ดิตอ่ฯ
11 ระดบัความส าเร็จของการพฒันา อสม.หมอประจ าบา้นคณุภาพ 3 / / / พฒันาคณุภาพฯ
12 ระดบัความส าเร็จของการเขา้ถงึบรกิารในระบบ Fast track ของโรคหลอดเลอืดสมอง 3 / พฒันาคณุภาพฯ
13 อตัราผลส าเร็จของการรกัษาผูป่้วยวณัโรคปอดรายใหม ่ 4 / ควบคมุโรคตดิตอ่
14 อตัราความครอบคลมุการขึน้ทะเบยีนรกัษาผูป่้วยวณัโรครายใหมแ่ละกลบัเป็นซ า้ 3 / ควบคมุโรคตดิตอ่
15 ระดบัความส าเร็จการด าเนนิงาน RDU และ AMR 4 / / / คุม้ครองผูบ้รโิภคฯ
16 รอ้ยละของผูป่้วยนอกทีไ่ดร้บับรกิาร ดว้ยศาสตรก์ารแพทย ์แผนไทยและการแพทย์

ทางเลอืก
4 / / / แพทยแ์ผนไทยฯ

17 ระดบัความส าเร็จการป้องกนัลดการเสยีชวีติในผูเ้จ็บป่วยวกิฤตฉุกเฉนิ และการบาดเจ็บทาง
ถนน    

3 / / ควบคมุโรคไมต่ดิตอ่ฯ

18 ระดบัความส าเร็จของการด าเนนิงานเฝ้าระวงัและป้องกนัการฆา่ตวัตายส าเร็จ 3 / / / ควบคมุโรคไมต่ดิตอ่ฯ
19 ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการจดับรกิารในโรงพยาบาล    - / พฒันาคณุภาพฯ
20 ระดบัความส าเร็จของการพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (PMQA) 3 / พฒันาคณุภาพฯ
21 รอ้ยละของโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลทีผ่า่นเกณฑม์าตรฐานคณุภาพ (รพ.สต.ตดิ

ดาว)
5 / / / พฒันาคณุภาพฯ

22 หนว่ยงานประสทิธภิาพดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล 5 / / ทรพัยากรบคุคล
23 หนว่ยงานในสงักดัส านกังานสาธารณสขุจงัหวดัชลบรุ ีผา่นเกณฑก์ารประเมนิ ITA  4 / / / บรหิารท ัว่ไป
24 รอ้ยละของขอ้มลูทีผ่า่นเกณฑป์รมิาณและคณุภาพ 5 / / / ยทุธศาสตรฯ์
25 ประสทิธภิาพการบรหิารจดัการดา้นการเงนิการคลงั 6 / ประกนัสขุภาพ

รวม 100
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